
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

องคการบริหารสวนตำบลโคกเพชร 

อำเภอขุขันธ        จังหวัดศรีสะเกษ 



ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
องคการบริหารสวนตำบลโคกเพชร อำเภอขุขันธ จังหวัดศรีสะเกษ 

             คะแนนภาพรวมของหนวยงาน  องคการบริหารสวนตำบลโคกเพชร คะแนนที่ได……..89.71…..คะแนน                          

ระดับผลการประเมินอยูที่ …ระดับผาน….โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสำรวจ ตัวช้ีวัดที ่ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที่ 97.62 

2 การใชงบประมาณ 90.43 

3 การใชอำนาจ 93.95 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 83.20 

5 การแกปญหาการทุจริต 90.07 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนนิงาน 86.68 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.54 

8 การปรับปรุงการทำงาน 83.21 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 90.00 

10 การปองกันการทุจริต 93.75 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

สวนที่ 1 ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหคาคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส           

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2566 

ขององคการบริหารสวนตำบลโคกเพชร อำเภอขุขันธ จังหวัดศรีสะเกษ ใน 7 ประเด็น ดังนี ้
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 



ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย

เพียงใด 

95.60 

i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 94.50 

i3 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุ งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาที่       

มากนอยเพียงใด 
95.60 

i4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่

กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 
100.00 

i5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอื่น ที่อาจ

สงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพื่อเปนการตอบแทน 
100 

i6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพื่อ

สรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 
100 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน EIT  

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 92.65 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 94.77 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 95.84 

e4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 

(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 
96.81 

 



ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (ตอ) 

ขอคำถาม คะแนน 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน EIT  

e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 91.58 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 91.58 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 92.65 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 

o12 รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 100 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ทุกขอไดรับคะแนนการประเมินอยูในระดับ AAควรรักษามาตรฐานไว 

ขอที่ตองพัฒนา ตองใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน และตองกำชับเจาหนาที่หามมีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

รักษาระดับในเรื่องการไมรับ การไมให เงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอ่ืน ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปน

ธรรมเพื่อเปนการตอบแทน แกบุคคลภายนอกเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต  และรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูล

แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รายงานผลการดำเนินงานประจำป รวมทั้งคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานใหเปนปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 

 

 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย

เพียงใด 
95.60 

i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 94.50 

i3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาที่ มาก

นอยเพียงใด 
95.60 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน EIT  

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 66.88 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 72.76 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 68.88 

e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 84.47 

e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 70.88 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 70.88 

e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 88.24 

e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอย

เพียงใด 

66.88 

 

 

 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service (ตอ) 

ขอคำถาม คะแนน 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 

o18 E–Service 100 

o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คือ มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของ

เจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใน

การปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ

หนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน

หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมาย

ผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ – สอบถามขอมูล  มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ

ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา เจาหนาที่ยังไมมีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการใหบริการใหดีขึ้นกวาที่ผานมา 

มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน

หรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาที่ผานมา ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 



วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ(2) การใหบริการและระบบ E-Service (ตอ) 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คอื มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร 

ขอที่ตองพัฒนา คือ  ขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือ  คือขอท่ีไดคะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายนอก EIT คะแนน 

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 72.76 

e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบรกิารควรไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 74.71 

e8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 100 

e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธบิาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 65 

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีที่พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบน

หรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 
82.35 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o1 โครงสราง 100 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100 

o3 อำนาจหนาที ่ 100 

o5 ขอมูลการติดตอ 100 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100 

o7 ขาวประชาสัมพันธ 100 

o8 Q&A 100 

o9 Social Network 100 

o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 

 



 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ(ตอ) 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คอื มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูล  

ของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงาน

ยังขาดความชัดเจน 

ขอที่ตองพัฒนา คือขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือขอท่ีไดคะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 83.43 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอยเพียงใด 82.33 

i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรพัยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอย

เพียงใด 
71.13 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอย

เพียงใด 
81.13 

i23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 100 

i24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมให

มีการนำไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
81.17 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการ

ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกบัการใชทรัพยสินของทางราชการ) 

 

100 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัตทิี่ถูกตองเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัตงิานอยางไมถูกตอง หรือขาดการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใชเพื่อนประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือ

 



ระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดแุละ

ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 

ขอที่ตองพัฒนา คือ  ขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือ การปฏิบัติหนาที ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซื้อจัดจาง 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 84.60 

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 70.10 

i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 91.20 

i10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรอืพวกพอง มากนอยเพียงใด 100.00 

i11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา

เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ที่เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 96.70 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 

o12 รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 100 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 1000 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสด ุ 100 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดรุายเดือน 100 

o22 รายงานผลการจัดซือ้จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 1000 

 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซื้อจัดจาง (ตอ) 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คือ บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น หนวยงาน

ควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ                     

ขอที่ตองพัฒนา คือ ขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือ  ขอท่ีไดคะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 91.20 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 91.20 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปน

ธรรม มากนอยเพียงใด 
86.77 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 97.80 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคล

หนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
96.70 

i27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอย

เพียงใด 
91.20 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

o41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรฐั 100 



 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล(ตอ) 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คอื รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป หนวยงานตองแสดงรายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ขอที่ตองพัฒนา คือ ขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือ  ขอท่ีไดคะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคำถามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน IIT คะแนน 

i25 ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย

เพียงใด 
88.93 

i26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 87.87 

i28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน มาก

นอยเพียงใด 
92.27 

i29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานที่

เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 
90.03 

i30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 90.10 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน EIT  

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีที่พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบน

หรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

92.65 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 91.58 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o28 ชองทางแจงเรื่องรองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o29 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 



 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน(ตอ) 

ขอคำถาม คะแนน 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT  

o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 

o18 E–Service 100 

o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 

o31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่ 100 

o32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน 100 

o38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 0 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

o43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 



 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน(ตอ) 

วิเคราะหขอบกพรอง ขอปรับปรุง ขอที่ตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ขอบกพรอง/ขอปรับปรุง คอื รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป หนวยงานตองแสดงรายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปงบประมาณ พ.ศ. 2565 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม หนวยงานตองแสดงผลจากการมี

สวนรวม และการนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การรายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต

ประจำป ในรายงานหนวยงานตองแสดงความกาวหนาแตละโครงการ/กิจกรรม ใหครบทุกรายการ โดยสถานะ โครงการ/กิจกรรม 

สถานะตองไมมี รอรายงาน                                                                                                                        

ขอที่ตองพัฒนา คือ ขอท่ีไดคะแนนตั้งแต 85 คะแนน แตไมถึง 100 คะแนน 

รักษาระดับ  คือ  ขอท่ีไดคะแนน 100 คะแนน 

 

 



 

ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

(1) กระบวนการ

ปฏิบตัิงานท่ีโปรงใสและ

มีประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ี 

 

ทุกสำนัก/กอง 1.แตงต ั ้งคณะทำงานจัดทำคู ม ือหร ือแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ 

2.ดำเนินการจัดทำรางคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที ่ เสนอคณะทำงานจัดทำคู มือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ใหความเห็นชอบ และ

นำคูมือฯไปสูการปฏิบัต ิ

3. แจงเวียนใหบุคลากรภายในหนวยงานปฏิบัติงานตาม

คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ 

โดยเครงครัด 

4. เผยแพรคู มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผานเว็บไซต

หนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ เปนตน  

ม.ค. 67 ถึง มี.ค.67 

2.จัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการ

สำหรับผูรับบริการหรือผุมาติดตอ 

 

ทุกสำนัก/กอง 1.แตงตั้งคณะทำงานจัดทำคูมือหรือแนวทางการ

ใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

 2.ดำเนินการจัดทำรางคูมือหรือหรือแนวทางการ

ใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เสนอ

คณะทำงานจัดทำคูมือฯ และนำคูมือฯ ไปสูการปฏิบัติ 

3. เผยแพร ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการ

ใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ ณ จุดรับ

ม.ค. 67 ถึง มี.ค.67 

สวนที่ 2 กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ



ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

บริการ เว็บไซตหนวยงาน facebook หนวยงาน        

ไลนหนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ หอกระจายขาว 

เสียงตามสาย 

3. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร การ

ดำเนินงานของหนวยงาน ใหครอบคลุม 

ทุกขั้นตอนการดำเนินงาน 

 

ทุกสำนัก/กอง 1.มอบหมายเจ าหน  าท ี ่ จ ั ดทำเน ื ้ อหาข อม ูล เ พ่ือ

ประชาสัมพันธการดำเนินงานตามภารกิจหนาที ่

2.,มอบหมายเจาหนาที่รับผิดชอบการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารการดำเนินงานของหนวยงาน ครอบคลุม 

ทุกขั้นตอนการดำเนินงาน ใหเปนปจจุบันสม่ำเสมอ  

ม.ค. 67 ถึง มี.ค.67 

4. เจาหนาที่ตองปฏิบัติงานโดยมุง

ผลสัมฤทธิ์ รับผิดชอบตอหนาที่  

ทุกสำนัก/กอง 1.ส งเสร ิมให  เจ าหนาที ่หนวยงานมีความร ู  ในการ

ปฏิบัติงานในหนาที่  

2.เม ื ่อดำเน ินก ิจกรรม /โครงการแล ว ต องม ีการ

ประเมินผลการดำเนินงาน สำเร็จตามวัตถุประสงค ของ

โครงการหรือไม 

3.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของ

หนวยงาน 

4.เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ ใน

ชองทางการติดตอทุกชนิด 

ม.ค. 67 ถึง มี.ค.67 



ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

5.จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสราง

กระบวนการปรึกษาหารือระหวาง

ผูบริหารและบุคลากรเพ่ือ  

นักจัดการงาน

ทั่วไป/สำนัก

ปลัด 

1.จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสรางกระบวนการ

ปฎิบัติงานอยางเปนระบบในหนวยงาน 

2.นำปญหา ขอเสนอแนะที ่ไดแจงเว ียนใหบุคลากร

ภายในไดรับทราบ  และปรับปรุงการทำงานใหดีขึ้น 

ม.ค. 67 ถึง มี.ค.67 

 

2. การ ให บร ิการและ

ระบบ E-Service 

 จัดทำชองทาง การติดตอ-สอบถาม

ขอมูลใหมีลักษณะ เปนการสื่อสารสอง

ทาง และช องทางการร ับฟงความ

คิดเห็นของผูมา ติดตอหรือผูรับบรกิาร 

และพ ัฒนาระบบการ ให  บร ิ การ

ประชาชน ผ  านระบบฐานข  อมู ล 

Smart Law ของกรมการปกครอง ซึ่ง

เปนระบบการบริหารงาน เรื ่องรอง

ทุกข ระบบงานสำนวน กฎหมาย และ

ระบบ สืบคนกฎหมาย เพื ่อสนับสนุน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และเปน

ประโยชนตอประชาชนท่ัวไป 

เจาพนักงาน

ธุรการ/สำนัก

ปลัด 

1. ผูบริหารกำหนดผูรับผิดชอบ 

2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและตอบสนอง

ความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

 

ม.ค. 67 ถึง ม.ีค. 67 

3.ชองทางและร ูปแบบ

กา ร ปร ะช า ส ั มพ ั น ธ

 พัฒนาว ิธ ีการเข าถ ึงชองทางในการ

ประชาสัมพันธให หลากหลายและมี

ป ระส ิท ธ ิ ภ าพ (ส ะดวก/รวด เ ร ็ ว / 

นักจัดการงาน

ทั่วไป/สำนัก

ปลัด 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของภายใน

หนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแกเจาหนาท่ี 

ม.ค. 67 ถึง มี.ค. 67 



ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

เผยแพรขอมูลขาวสาร

ภาครัฐ 

ตอบสนองในการแกไข) และสงเสริมให

เจาหนาที่ที่เก่ียวของมีการเพ่ิมพูนทักษะ

และความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยาง

สม่ำเสมอ 

 

3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน และรายงาน

ผลอยางสม่ำเสมอ 

4. กระบวนการกำกับ

ดูแลการใชทรัพยสินของ

ราชการ 

 จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู

แผนการจ ัดซื ้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาวัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ 

รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยาง

เปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบทุก

ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผล

อยางสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1. จัดทำคำสั ่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที ่ ที่

เก่ียวของดำเนินการจัดทำแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับแผนการใช

จายงบประมาณการจัดซื้อจัดจางประจำปผานทาง

ชองทางการติดตอของสำนักงานและปรับปรุงขอมูล

อยูเสมอเพ่ือใหประชาชนไดทราบ 

 

ม.ค. 67 ถึง มี.ค. 67 

5. กระบวนการสร  า ง

ความโปรงใสในการใช

งบประมาณและก า ร

จัดซ้ือจัดจาง 

 ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจ

ใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยทั่ว

กัน และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมี

สวนรวมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ  

 จัดทำรายงานผลการจัดซื ้อจัดจางให

เปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ

จัดซื้อจัดจาง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง หรือจัดหาพัสดใุหผูบริหาร

ทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจางหรือแผน

จัดหาพัสดุ ทางเว็บไซตหนวยงานหรือสื่อออนไลน 

ม.ค. 67 ถึง มี.ค. 67 



ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

6. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชอำนาจ

แ ล ะก า ร บร ิ ห า ร ง าน

บุคคล 

 ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล

ร ายละ เอ ี ย ดของตำแหน  ง ง าน ( job 

description) และเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติงาน รวมทั ้งเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผู ท ี ่เก ี ่ยวของเพื ่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

นักจัดการงาน

ทั่วไป/สำนัก

ปลัด 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล เช น การสรรหาและบรรจุแต  งตั้ ง

ขาราชการแทนตำแหนงว างการปรับปรุงการกำหนด

ตำแหนงการทบทวนภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม

แผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑการสงบุคลากรเขา

รับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบ ัต ิ งาน

รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององคกร 

3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียดของ

ตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ม.ค. 67 ถึง ม.ีค. 67 

7. กลไกและมาตรการใน

การแกไขและปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงาน 

 จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการ

ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต

อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งนำผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

 จ ัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ ให

ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 

 จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ

เสี่ยงการทุจริตประจำป  

สำนักปลัด/

หนวยตรวจสอบ

ภายใน 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการทุจริต

พรอมกำหนดมาตรการปองกันการทุจริตภายใน

หนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ

และถือเปนแนวปฏิบัติ 

2.นำผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ

จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'ts เพื่อ
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ประเด็นท่ี วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ ผูรับผิดชอบ/ 

ผูท่ีเกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ป         

ทีด่ำเนินการ 

 จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ

ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและถือเป นแนว

ปฏิบัต ิ

4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรมสอดแทรกสาระดาน

จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

              ๑. ขอจำกดัดานบุคลากร......ไมมีขอจำกัดของหนวยงาน 
              ๒. ขอจำกดัดานงบประมาณ......ไมมีขอจำกัดของหนวยงาน 
              ๓. ขอจำกดัดานเทคโนโลยี....ไมมีขอจำกัดของหนวยงาน 
              ๔. ขอจำกดัดานสภาพพื้นท่ี.....ไมมีขอจำกัดของหนวยงาน 
              ๕. ขอจำกดัดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่......ไมมีขอจำกัดของหนวยงาน 

สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  


